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DESCRICAO DO PROJETO

PLUGAI Toolkit - Aceleragao tecnologica e internacionalizacao inteligente da solucao de inferencia em

O PLUGAI Toolkit visa implementar um ecossistema interno de |A, e a contratacao de recursos para apolar as equipas da Pluggable

de processos e aceleracao dos ciclos de desenvolvimento tecnoldgico e vendas permitindo consolidar a solucao de inferéncial e
eIXos estratégicos:

otimizacao de fluxos comerciais e facilitacao de reunioes estrategicas, alavancando a internacionalizacado da marca;

T Comunicacao e marketing digital: producao inteligente de conteudos digitais, monitorizacao de reputacao online e analise de\ e
possibilitando estratégias de marketing direcionadas e refor¢co da notoriedade da marca.

OBJETIVOS

A PluggableAl pretende, através da integracao transversal de tecnologias de IA, reforcar o seu posicionamento estratégico e potenciar a\ eficie
operacional, a otimizacao de processos e a aceleracao dos ciclos de desenvolvimento tecnoldgico e comercial, fortalecendo simultaneamente

iInteracao com clientes e parceiros. Face a sua dimensao e natureza, a empresa dispoe de recursos internos limitados, sendo crucial' maximiza
eficiencia e o impacto da sua capacidade interna para responder as exigéncias dos mercados.

O projeto assenta em trés objetivos estratégicos:

i1/
T OEL: Automatizar processos e aumentar a eficiencia operacional, com recurso a |A para desenvolvimento de software, analise de dados e criagao o}},‘o},’gy

de conteudos comerciais, aumentando a produtividade e reduzindo erros. i

Wow

T OR2: Reforcar a capacidade de resposta a clientes, através de um ecossistema de IA gue facilita a identificacao de oportunidades, automatize '.".‘..',,'.
contactos e melhora a comunicacao personalizada e internacional.

F OB3: Melhorar os canais de comunicacao e expandir a base de clientes, utilizando |A para otimizar marketing, vendas e prospecao, aumentandqg//g
notoriedade da marca e a geracao de leads qualificadas.
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